HServis s.r.o. Protokol o oprave: 101409

Majitel reklamovaného predmetu:

HERMAN BX 1200lKombinované kladivo
Stavby MH s.r.o. .

SDS-max|1100W| Zaruka 3 roky
Datum prijatia na servis: 07.08.2024

Datum ukonéenia servisu: 08.08.2024 .
Zaruka od: 10.06.2024

Vyrobné &islo: 194086 Zaruka do: 10.06.2027

Opis poruchy od zakaznika:

Pozadujeme od vedeni spole¢nosti aby se zabyvala vyménou stroje za novy z dlvodu opakované reklamace béhem kratké doby.

Vyjadrenie autorizovaného servisného strediska

Stav naradia: Ocistené
Opotrebenie vzhladom na vek naradia: Mierne

Zistenie: Technickou kontrolou bolo zistené vypadnutie upinacich valéekov (obr.2).
Pri¢ina: Pouzivanie nastrojov s poSkodenou stopkou.

Vyjadrenie: VVypadnutie upinacich val€ekov spbsobil nastroj s poSkodenou stopkou. Poskodena stopka nastroja pri vkladani do upinania zatlaCa aretacné valCeky
smerom dole a nedovoli valeku zapadnut do upinacej drazky stopky. ValCeky sa dostanu do krajnej polohy, ¢o spdsobi ich vypadnutie z upinania.

Doporucenie: Neupinajte do naradia nastroje s viditelnym poSkodenim stopky.




